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Ghar-raba’ sena konsekuttiva, is-Servizz Pubbliku ged jaghti rendikont
tal-mizuri tal-Bagit. Din il-pubblikazzjoni saret sinonima mat-trasparenza
u I-kontabilita li imbarka fughom is-Servizz Pubbliku fis-snin li ghaddew.
Din il-pubblikazzjoni, flimkien ma’ ohrajn mahruga matul is-sena, hija
turija cara ta’ kemm is-Servizz Pubbliku jimplimenta meta jkun hemm
ippjanar tajjeb u bis-serjeta.

Harsa lura lejn dawn I-ahhar erba’ snin u x-xoghol kollu li sar biex jissahhu
|-kontabilita u t-trasparenza taghtina sodisfazzjon f’dak kollu li ghamilna u
dak li stinkajna ghalih. Kull pubblikazzjoni ma tintemmx mal-hrug taghha.
Mizuri li kienu ghadhom pendenti fis-snin |li ghaddew jinghata rendikont
taghhom meta dawn jigu implimentati. Dan ifisser li dawn il-mizuri jibgghu
jigu segwiti sakemm ikunu implimentati fit-totalita taghhom.

Din is-sena, minkejja |li Malta kellha I-Presidenza tal-Kunsill tal-Unjoni
Ewropea u minkejja elezzjoni generali fl-istess perjodu, is-Servizz
Pubbliku kompla ghaddej bl-istess ritmu. Nghid il-verita, b’zewd avvenimenti
dagstant ta’ impatt fuq is-Servizz Pubbliku bsart dak li kienet ged turini
|-esperjenza. Fis-sens li jiehu dagga x-xoghol u dak ippjanat li jsir. Ma
kienx hekk. Nittama b’dan li flimkien ged jirnexxilna nbiddlu lis-Servizz
Pubbliku u t-tigdid ged jaghtina r-rizultati li ged nikteb dwarhom hawn.
Dan juri wkoll il-flessibilita u I-attitudni pozittiva ta’ dawk fit-tmexxija
tas-Servizz Pubbliku. Ir-rata ta’ implimentazzjoni bagghet generalment
stabbli, ta’ 70%. Dan meta r-rata ta’ implimentazzjoni fl-2016 kienet ta’
73% filwaqt li fl-2015 kienet ta’ 68%. Dawn ir-rizultati jaghtuna mhux biss
sodisfazzjon ghal dak kollu li wettagna izda wkoll kuragg ghal dak i jrid
jitkompla fis-snin li gejjin.

Meta wiehed ihares lejn il-firxa wiesgha ta’ mizuri li twettqu, naraw
it-tnehhija tal-licenzji tal-kummer¢ biex in-negozji jmexxu [-attivita
kummercjali taghhom b’ingas xkiel, iz-zieda fl-istipendji lill-istudenti,
|-ghoti ta’ aktar tablets lill-istudenti fi skejjel primarji, il-galba
tal-power station mill-heavy fuel oil ghall-gass, it-tnaqqgis fir-rata tal-boll
ghal min jixtri proprjeta f’"Ghawdex, it-tnehhija tal-income tax minn fuq
il-pensjoni, il-junction tal-Kappara u mizuri ohra li b’xi mod jew iehor
imissu hajjet in-nies.

Dawn il-mizuri flimkien ma’ mizuri ohra mwettga fis-snin precedenti
jistimulaw lis-Servizz Pubbliku biex ikompli jwettaq. Servizz Pubbliku li
|l-ghan tieghu huwa li joffri servizz dejjem aktar ta’ kwalita msejjes fuqg
erba’ pilastri: il-vuc¢i ghall-istakeholder, id-disinn tal-policies, il-pakkett
tas-servizzi u I-kontabilita.

B’hekk biss nistghu nassiguraw servizz tal-oghla kwalita.

MARIO CUTAJAR
Is-Segretarju Permanenti Ewlieni
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